
Attainable   :جقدل  طبق  اهداف( باشد دستیابی قابل 

 .)نباشند تحق  قابل غیر ل آرمانی بسیار شده، اعلام زمانی

Relevance   :منطققی ارتبقا  یق  آن اجقاا  بقی  در 

 .باشد برقرار

Time –bounded  : مشقص،، زمقانی دلره یق  بقرا 

 .باشد شده تعهد ل تنظیم

ل مقاجرا  برنامه بقه ع  استفاده ا  كه از:  برديرهدف كا-6

 خواهد آمد

: راه ل رلش ل خط مشی رسیدن بقه هقدف از   استراتژي-7

طری  )آموزشی ؛ عملكرد  ، هماهنگی بی  بصشی ، نظقار  

 ل پایش ل ....( 

، چقه كسقی ، چقه سقی، كاقا  ك)چقه  :    جدول تفصيلي-8

 اقداما  پشتیبانی، شیوه پایش، كل هاینه (چیا ،

 جدول گانت-9

ش فعالیت ها  ثبت شده ی: پا  نحوه پايش و ارزشيابي  -10

را  به منظور رسیدن به هدف قبل از اجرا  برنامقه، يقی  اجق

مقاه مقی بایسقت برنامقه   3هقر    برنامه ل پس از اجرا  برنامه)

عملیاتی كنتر  شده ل لضقعیت بررسقی دسترسقی بقه اهقداف 

 (سنایده شود 

 

 

 

 

 

 

 

  فعالیت هر اجرا  اصلی و مسئ كه فرد  :اجرا ولمسئ-11

 امتیقاز باشقد، بیشقتر برنامقه در اعضا مشاركت چه هر( باشد می

 .)دارد بیشتر 

 توانقد مقی كقه اجرا و مسئ غیراز فرد  :پايش ولمسئ -12

 .دنمای پایش گرله در را فعالیت

 مورد زمان با منطب  بایست می :فعاليت هر اجراي زمان-13

 گسترده، بسیار زمانی دلره نوشت  از ل باشد فعالیت آن اجرا  نیاز

  .شود پرهیا بایست می المقدلر يتی

 میقاان ریقا  برنامقه هنگام در :فعاليت پيشرفت ميزان-14

 .شود می بینی پیش فعالیت پیشرفت

 

 

 

 با  آشنایی

 عملیاتی  برنامه پایش و تدوین شیوه ،  هدافا

 درمانی بهداشتی  خدمات   و پزشکی علوم   دانشگاه

 بیرجند 

  

  

  

  ::  گانگانهيه كنندهيه كنندتت

      دكتر حسن امیرابادیزادهدكتر حسن امیرابادیزاده
  مدیر منابع انسانی دانشگاه 

  احسان كریمیاحسان كریمی                  زهرا رزگی                    زهرا رزگی                                            
 آموزش ل  توانمندساز  شناسكار    برنامه ریا  نیرل  انسانی       مسئو 

 

1400  زمستان   
 

 



 
 

خقواهیم در زنقدگی خقود موفق  باشقیم. هقر كقس همه ما می

 هایی در مورد چگونگی بهبود زندگی شصصی یا شغلی خقودایده

ها  د، ایدهی، اگر بر اساس اهداف خود عمل نكندارد. با ای  يا 

اقدام در زمان مناسب برا  تحق  د.ماننشما همان ایده باقی می

ها به لاقعیت بسیار مهم است. بقا ایق  رلیاها  خود ل تبدیل آن

 بار خواهد بود.يا ، اقدام بدلن برنامه، فاجعه

لارد  (Action Plan) اینااسقت كقه یق  برنامقه عملیقاتی

كند تقا رلیاهایتقان را شود. برنامه عملیاتی به شما كم  میمی

تحق  بصشید ل راهی رلش  به سو  موفقیت برا  شما فقراهم 

 كند.می

 برنامه عملیاتی چیست؟  

لیست است كه مرايل   برنامه عملیاتی در اصل ی  سند یا چ 

 اف خود اناام دهیقد،یا لظایفی را كه باید برا  دستیابی به اهد

ی  برنامه عملیاتی عالی، تمام مرايقل مقورد نیقاز كند.بیان می

كنقد ل بقه شقما كمق  برا  دستیابی به هدف را مشقص، می

كند تا در ی  بازه زمانی موثر به آن برسقید. بسقته بقه نیقاز می

توانید برا  ی  یا چند هقدف برنامقه عملیقاتی ایاقاد خود، می

 .كنید

 

  عملیاتی برنامه پایش و تدوین اهداف

  كمی ل كلی اهداف تحق  برا  مناسب بستر ایااد •

 بی  لايدها رلیه ليد  ل یكپارچگی ایااد •

 رمتناظ لايدها  ل ستاد بی  تعامل دلسویه ایااد •

میقاان  از آگاهی ل ارزیابی ، پایش برا  سازلكار  طرايی •

اجرایی  موانع ل ها گلوگاه شناسایی هدف با برنامه پیشرفت

بقه  موقع به اندیشی چاره ل اهداف تحق  ل ها برنامه شدن

 منابع سایر ل زمان  اتلاف از پیشگیر  منظور

  عملیاتی برنامه الگوی مفهومی

 
 در سازمانمطلوب  لضعیت از  ویرتص ترسیم  :انداز چشم •

 آینده

 ملیاتیع هبرنام انداز چشم تحق  رلش ل راه:  راهبرد •

آن برنامقه هقا ل  تههسق ل بقوده طحس تری  اجرایی : ماقدا •

 .باشند میها   فعالیت

 

 : آن  پایش و عملیاتی برنامه اصلی هایمولفه 

 

) از رلش گقرله انجام اولويت بنددي مشدت م موجدود-1

 اسمی،جدل  اللویت بند  یا جدل  ماتریس تصمیم گیر (

 شامل )اطلاعقا  عمقومی ، جمعیتقی ، جغرافیقایی ،:مقدمه  -2

 ......( لضعیت موجود ، اهمیت موضوع ل

) نقا  قو  ل ضقع  ، تهدیقدها ، فرصقت هقا ،   مسئله  نبيا-3

گذشقته ل   ها بررسی لضعیت موجود، نتایج ارزشیابی برنامه سال

  شاخ، ها(

 از یكقی ارتققا  راسقتا  در كقه بارگقی هدف :كلي هدف-4

 .باشد می لمدیریت پژلهش آموزش، اهداف

 هقدف راسقتا  در كه كوچكتر  هدف :اختصاصي هدف-5

 ل اختیارا  يد در ل جدید اقدام یا مداخله ی  هدربردارند ل كلی

كاقا ،  معیار كقی، 5) با در نظر گرفت   .باشد می گرله امكانا 

  بودن هدف( SMARTچقدر ، چه كسی ، چه چیا  یا 

Specific   :اهقداف" در یا ل نباشد گوئی كلی( باشد لیژه" 

 (.نمود لارد مصتل ، تفاسیر نتوان

Measurable   :ی  دارا  يتما بنابرای )  باشد شمارش قابل 

 شاخ، قسمت در ل باشد موجود لضع به نسبت كمی شاخ،

 )شود ذكر هدف تحق 


