
 

 

 

 

 

 

 

 

 معاونت توسعه مدیریت و منابع دانشگاه  

 مدیریت منابع انسانی 

 کاری اداره بازنشستگی یند فرا

 24/06/99 بازنگری   احصا/تاریخ  روز  30 حداکثر زمان اجرا  

 شناسنامه فرآیند 

 فرآیند برقراری حقوق وظیفه  نام فرآیند 

 اداره بازنشستگی  واحد مسئول

 ورثه مستخدم متوفیحقوق برقراری  شرح

 ورودی فرآیند

، تحویل  وظیفهتوفی مبنی بر برقراری حقوق درخواست ورثه مستخدم م 

 مدارک و مستندات  

 

 خروجی فرآیند 
 ابلاغ تایدیه برقراری حقوق ورثه

 صدور حکم برقراری ورثه توسط سازمان بازنشستگی  

 کارگزینی واحدهای تابعه  واحدهای همکار 

 یک ماه  اجرامتوسط زمان 

 برقراری حقوق ورثه  اهداف فرآیند 

 مدیر منابع انسانی مسئول پایش فرآیند 

 



  

 

 

  

 

 

 معاونت توسعه مدیریت و منابع دانشگاه  

 مدیریت منابع انسانی 

کاری اداره بازنشستگی یند فرا  

 

 24/06/99 تاریخ احصا/ بازنگری   ماه  3 حداکثر زمان اجرا  

 شناسنامه فرآیند 

 نام فرآیند 
   بازنشستگی با سنوات ارفاقی مشاغل سخت 

 

 اداره بازنشستگی  واحد مسئول

 شرح

در این فرآیند پس از موافقت واحد خدمتی درخواست به اداره بازنشستگی ارجاع و  

پس از تایید توسط کارشناس مربوطه  به واحد تشکیلات و طبقه بندی مشاغل جهت  

محاسبه مدت ارفاق ارجاع می شود و پس از تامین اعتبار توسط واحد بودجه و ابلاغ به  

ازمان بازنشستگی جهت صدور حکم ارسال  خلاصه  پرونده به س ، واحد محل خدمت 

 می شود.  

 ورودی فرآیند

، واحد محل خدمت مبنی بر استفاده از بازنشستگی ارفاقی موافقتنامه 

   محاسبه سنوات ارفاقی، تامین اعتبار توسط مدیر بودجه  

 

   بازنشستگی  حقوق برقراری تایید صدور خروجی فرآیند 

 واحد تشکیلات و طبقه بندی مشاغل   –مدیریت بودجه  –کارگزینی واحدهای تابعه  واحدهای همکار 

 پس از تایید بودجه  ماه   3 متوسط زمان اجرا

 برقراری حقوق بازنشستگی   اهداف فرآیند 

 مدیریت منابع انسانی   مسئول پایش فرآیند 

 



 

 

 

 

 

 

 معاونت توسعه مدیریت و منابع دانشگاه  

 مدیریت منابع انسانی 

 کاری اداره بازنشستگی یند فرا

 24/06/99 تاریخ احصا/ بازنگری   ماه    3 حداکثر زمان اجرا  

 شناسنامه فرآیند 

 نام فرآیند 
 جانبازان  بازنشستگی با سنوات ارفاقی            

 

 بازنشستگی اداره  واحد مسئول

 شرح

در این فرآیند پس از موافقت واحد خدمتی درخواست به اداره بازنشستگی ارجاع و  

سازمان بنیاد شهید و امور ایثارگران استان  پس از تایید توسط کارشناس مربوطه  به  

جهت محاسبه مدت ارفاق ارجاع می شود و پس از تامین اعتبار توسط واحد بودجه  

خلاصه  پرونده به  ، ابلاغ به واحد محل خدمت  ن بازنشستگی وتایید آن توسط سازماو

 سازمان بازنشستگی جهت صدور حکم ارسال می شود.  

 ورودی فرآیند
، تامین اعتبار  نامه موافقت واحد محل خدمت مبنی بر استفاده از بازنشستگی ارفاقی

 بودجه 

 

   بازنشستگی  حقوق برقراری تایید صدور خروجی فرآیند 

 واحدهای همکار 
سازمان بنیاد شهید و امور ایثارگران   –مدیریت بودجه  –کارگزینی واحدهای تابعه 

   استان

 ماه پس از تایید بودجه    3 متوسط زمان اجرا

 برقراری حقوق بازنشستگی   اهداف فرآیند 

 مدیریت منابع انسانی   مسئول پایش فرآیند 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 معاونت توسعه مدیریت و منابع دانشگاه  

 مدیریت منابع انسانی 

 کاری اداره بازنشستگییند فرا      

 24/06/99 تاریخ احصا/ بازنگری   ماه   3 حداکثر زمان اجرا  

 شناسنامه فرآیند 

  فرآیند صدور حکم بازنشستگی      نام فرآیند 

 اداره بازنشستگی  واحد مسئول

 شرح

ارسال پرونده توسط واحد محل خدمت به اداره بازنشستگی و  در این فرآیند پس از 

بررسی و تهیه خلاصه پرونده توسط کارشناس مربوطه،  میانگین حقوق و خلاصه  

 پرونده جهت صدور حکم به سازمان بازنشستگی کشور ارسال می شود.    

 ورودی فرآیند
 پرونده پرسنلی جهت بررسی  

 

 بازنشستگی  برقراری حقوق  صدور حکم  خروجی فرآیند 

 کارگزینی واحدهای تابعه  واحدهای همکار 

 ماه    2 متوسط زمان اجرا

 صدور حکم بازنشستگی   اهداف فرآیند 

 مدیریت منابع انسانی   مسئول پایش فرآیند 

 



 

 

 

 

 معاونت توسعه مدیریت و منابع دانشگاه  

 مدیریت منابع انسانی 

 کاری اداره بازنشستگییند فرا       

 24/06/99 تاریخ احصا/ بازنگری   روز     10 حداکثر زمان اجرا  

 شناسنامه فرآیند 

 نام فرآیند 
 فرآیند برقراری کمک هزینه فوت  

 

 اداره بازنشستگی  واحد مسئول

 شرح
مربوطه با   ارائه درخواست متقاضی و بررسی توسط کارشناسدر این فرآیند پس از 

 .    امور مالی واحد محل خدمت جهت پرداخت کمک هزینه مکاتبه می شود

 ورودی فرآیند
   درخواست متقاضی 

 

   ابلاغ پرداخت کمک هزینه فوت صدور  خروجی فرآیند 

 - تابعهکارگزینی واحدهای  واحدهای همکار 

   روز 10 متوسط زمان اجرا

   پرداخت کمک هزینه فوت  اهداف فرآیند 

 مدیریت منابع انسانی   مسئول پایش فرآیند 

 


